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La industria turistica es el sector

% mas importante de la economia

> ; ""  ibicenca (~87% del PIB en 2023).

cPorque necesitamaos
una estrategia de

desarrollo y gestién 5 Un modelo turistico complejo, con

tU.rl,StiCa 4 de una serie de desequilibrios y

desafios que es necesario abordar

reposicjonamiento de de una forma estratégica e integral.
[biza como destino
turistico?
@ﬂ Un sector turistico en constante y

« profunda transformacion.
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02. Contexto y vision del proyecto
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Aunque Ibiza cuenta con un turismo muy desarrollado, su
modelo presenta desafios que requieren una estrategia integral

08. Competencia creciente

Otros destinos similares o alternativos
intensifican la rivalidad turistica

07. Sector en constante
transformacion

El sector evoluciona con nuevas tendencias,
tecnologias y modelos de consumo

06. Gestion fragmentada

La coexistencia de marcas e iniciativas
dificulta una promocidén coordinada

05. Percepcion local

Algunos residentes no valoran
suficientemente la aportacion del turismo

O1. Alta vulnerabilidad

El turismo depende de factores internos
y externos, muchos de ellos imprevisibles

02. Estacionalidad y presion

La masificacién en ciertos momentos y
lugares genera impactos negativos en
territorio y poblacién

03. Limitaciones de marca

La imagen global de Ibiza no refleja toda
su diversidad

0O4. Diversificacion necesaria

Es clave potenciar otros productos y
dmbitos estratégicos del destino
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La vision general del proyecto se construye a partir de dos
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subproyectos, cuyo trabajo se extendera hasta inicios de 2027

Estrategia de Desarrollo'y
Gestion Turistica de Ibiza

Estrategia de
Reposicionamiento de Ibiza

como Destino Turistico y de'su
Arquitectura de Marcay
Submarcas Producto

Definir un modelo turistico de futuro
de Ibiza diversificado, equilibrado,
competitivo y sostenible, y una hoja de
ruta clara, viable e implantable para
alcanzarlo.

s Tm mm = o = oy
- o o o o -

Definir una nueva propuesta de valor y

una identidad e imagen de Ibiza que la

(re)posicione como un destino turistico
anico, diverso y atractivo.

s Tm mm = = = =y
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Los equipos trabajaran de manera
coordinada bajo una misma direccion
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03. Resultados esperados
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;Qué esperamos conseguir con este proyecto?

06. Destacar los esfuerzos
conjuntos hacia un turismo
de futuro

Reconocer y poner en valor |los esfuerzos de los
actores publicos y privados que trabajan por un

modelo turistico de futuro en Ibiza.

05. Potenciar el orgullo y la
pertinencia ciudadana

Fomentando que los habitantes se sientan una
parte activa del desarrollo/promocion del
destino

04. Fomentar la involucracion
de los actores del territorio

Como motores, impulsores y protagonistas del
cambio y del nuevo modelo.

O1. Desarrollar un modelo
turistico de futuro para Ibiza

Més diversificado y equilibrado, que genere
beneficios compartidos, reduzca impactos
negativos y aumente la resiliencia del
destino.

02. Actualizar laimagen de
ibiza como destino turistico

Posicionandose como un destino Gnico y
diverso, con un relato que fortalezca su
reputacion y fomentae la desestacionalizacion.

03. Disehar e implantar un
modelo de gobernanzay
gestion turistica

Gestion integral e innovadora que une a
actores y ciudadania en una vision comun del
destino.
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04. Proceso de participacion
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El proceso de participacion constara de tres fases, involucrando
a distintos agentes del ecosistema turistico de Ibiza

Participacion del sectory
agentes clave (Oct-Nov)

Contamos con su participaeion y les
contactaremos en las distintas fases
del proyecto'para recopilar sus
aportaciones e.inquietudes.

» Activaremos encuestas electrénicas
considerando la naturaleza y vinculacién con
la actividad turistica de cada agente.

* Recopilaremos datos cuantitativos y
cualitativos, asi como percepciones.

Participacion de la ciudadania
(Oct-Nov)

* Activaremos una encuesta electrénica

abierta a la ciudadania, accesible desde la
pagina web del Consell d’Eivissa.

Se recopilaran opiniones y expectativas sobre
el turismo, tanto su estado actual como el
modelo de futuro esperado para la isla.

Participacion mercados de origen
(Diciembre)

* Activaremos un estudio en los mercados

emisores principales en el que se analizara la
percepcion y atributos principales de la
marca Ibiza, asi como tendencias de
consumidor que puedan ser relevantes para el
proyecto.
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La interaccion con todos los sectores sera clave para recoger
diferentes puntos de vista y reflejar la realidad del territorio

Agentes economicos Entes responsables de la
Entidades sector pubico vinculados al sector Sociedad civil organizada proteccion del patrimonio Grupos politicos
servicios natural y cultural

Empresasrecéptivas, tour
operadores Medios de comunicacion
internacionales y TTOO

Otros sectores turisticos
emergentes

Comparnias-movilidad
turistica

MECANISMOS DE
PARTICIPACION Informacion, seguimiento y feedback

PREVISTOS

+ Encuestas, entrevistas y/o talleres durante las « Documentos que reflejen los resultados principales en
primeras fases del proyecto cada fase para dar seguimiento y transparencia
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A lo largo del proceso, se activara un plan de comunicacion
basado en transparencia, la escucha activa y el enfoque inclusivo

Principales canales
‘F

Portal Web Consell d’Eivissa Correo electrénico Medios difusion publica
(Redes sociales, Prensa, etc.)
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